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MOT DE LA PRÉSIDENTE 

L’année 2025 a été marquée par des transformations profondes dans les domaines humanitaire,
social et environnemental, tant au niveau international qu’en France. Dans ce contexte, Firdaous
Charity a poursuivi sa mission avec une approche intégrée et stratégique, opérant au sein d’un
écosystème humanitaire complexe et interconnecté. Cette année, l’organisation a concentré ses
efforts sur des programmes visant à renforcer l’éducation et l’accès à la scolarisation des enfants, à
garantir leur sécurité sanitaire et alimentaire, à assurer l’accès à l’eau potable et à soutenir
l’autonomisation économique des familles. Ces interventions ont été conçues pour produire un
impact tangible et durable, combinant réponses immédiates et solutions à long terme. 

L’année 2025 a consolidé notre engagement en faveur d’une gouvernance rigoureuse, pleinement
alignée sur les standards internationaux, les politiques publiques et l’Agenda 2030 pour le
développement durable. Nos actions contribuent directement à plusieurs Objectifs de
Développement Durable (ODD), notamment l’ODD 2 sur la sécurité alimentaire, l’ODD 3 sur la
santé et le bien-être, l’ODD 4 sur l’éducation de qualité, l’ODD 5 sur l’égalité entre les sexes, l’ODD
10 sur la réduction des inégalités et l’ODD 17 sur les partenariats pour la réalisation des objectifs.
S’appuyant sur des partenariats stratégiques avec les institutions locales, nationales et les acteurs
du développement, ces actions traduisent les objectifs globaux en résultats opérationnels concrets,
tout en plaçant les besoins des enfants au cœur de notre approche. Dans chaque projet, la
priorisation des besoins des enfants reste le fil conducteur de notre action, traduisant les objectifs
globaux de protection de l’enfance et de développement durable en résultats mesurables, au
service d’une cohésion sociale durable. 

Firdaous Charity agit ainsi comme un acteur structurant, capable de mobiliser l’écosystème
humanitaire et de coordonner des initiatives complémentaires, au service de l’enfance et du
renforcement de la résilience des populations en France et à l’international. Notre stratégie repose
sur l’intégration de l’expertise terrain, l’innovation dans les modèles d’intervention et la
consolidation de la transparence et de la rigueur dans l’exécution de nos programmes. 
Nous remercions l’ensemble de nos partenaires institutionnels, financiers et opérationnels, ainsi que
les bénévoles et donateurs, dont le soutien demeure déterminant pour permettre à Firdaous
Charity de transformer les enjeux globaux en actions concrètes et durables, au service des enfants
et de leurs familles. 
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L’ESSENCE DE
FIRDAOUS CHARITY 

Depuis 2004, Firdaous s’est affirmée comme un
acteur humanitaire engagé, plaçant l’enfant au
cœur de chacune de ses interventions. C’est en
2018 que Firdaous Charity est reconnue comme
une ONG par la préfecture de Paris.
L’association agit comme un véritable hub de
solidarité, coordonnant des actions sociales et
humanitaires alignées sur les standards
internationaux du développement durable.
Firdaous Charity œuvre à améliorer durablement
les conditions de vie des enfants, en leur
redonnant autonomie, dignité et perspectives
d’avenir, en cohérence avec les Objectifs de
Développement Durable (ODD) des Nations
Unies.
Depuis ses débuts, l’association accompagne des
populations en situation de précarité sévère
grâce à des partenaires locaux, avec une
approche progressive et structurée. Elle a
commencé par le parrainage de deux orphelins,
à raison de 100 euros par mois. Vingt ans plus
tard, en 2024, ce programme s’est élargi pour
soutenir 1 500 enfants, avec un financement
mensuel de 100 000 euros, illustrant l’ampleur et
l’impact croissant de ses initiatives.
Chaque année, plus de 200000 personnes
bénéficient de nos interventions, un témoignage
concret de l’efficacité et de l’envergure de notre
action. Grâce à cette approche stratégique et
centrée sur l’enfant, Firdaous Charity devient un
point de convergence pour les initiatives
humanitaires, renforçant la solidarité, l’inclusion
et l’impact durable dans toutes les régions où
elle intervient.

 

Firdaous Charity œuvre pour
un monde plus juste, plus
équitable où chaque enfant
peut grandir dans la dignité à
travers l’éducation, l’autonomie
et la transmission de valeurs.

VISION

Firdaous Charity place la dignité
humaine au cœur de ses
missions :         

MISSIONS

L’accès à l’éducation.
Le parrainage d’un enfant
orphelin scolarisé.
L’accès à l’eau potable.
La sécurité alimentaire.
La santé pour les enfants.
L'autonomisation économiques
des familles.

Firdaous Charity s’engage dans
une démarche humanitaire et
sociale, fondée sur des valeurs
humaines, de transparence,
de dignité, de gratitude et
d’impartialité sans distinction
de race, de genre, de religion
et de culture.

VALEURS
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EXPERTISE DE FIRDAOUS CHARITY EN FRANCE ET À
L’INTERNATIONAL :  

Accès à l’éducation

Accès à  
l’eau potable &
assainissement 

 

 
Sécurité  

Alimentaire

 L'autonomisation économiques
des familles.

PARTENAIRES 
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À l’horizon 2024‑2025, la pauvreté monétaire en France métropolitaine a atteint un niveau
inédit depuis près de trente ans, marquant une aggravation profonde des conditions de vie
des ménages les plus fragiles. Les dernières données de l’Insee indiquent que 15,4 % de la
population, soit environ 9,8 millions de personnes, vivaient sous le seuil de pauvreté en
2023, un seuil défini à 60 % du niveau de vie médian (environ 1 288 € par mois pour une
personne seule) ; ce chiffre représente 650 000 personnes supplémentaires en situation de
pauvreté en un an, la plus forte progression annuelle observée depuis 1996. 

Cette dynamique nationale se traduit par des
disparités territoriales marquées :
La Seine‑Saint‑Denis, département situé au nord
de Paris, reste l’un des territoires les plus
touchés par la précarité en métropole, avec un
taux de pauvreté départemental dépassant
largement la moyenne nationale, historiquement
autour de 28% selon les données fiscales et
sociales les plus récentes , bien au‑dessus de la
moyenne régionale et nationale, ce qui illustre
l’intensité des désavantages socio‑économiques
rencontrés par ses habitants.

Dans la région Occitanie, malgré des résultats contrastés au sein des bassins urbains, les
analyses territoriales montrent qu’une part importante de la population vit dans des quartiers
défavorisés et que les pauvretés urbaines restent une réalité tangible, notamment dans les
grandes agglomérations régionales. 
Ces constats révèlent une pression sociale accrue sur les populations vulnérables, exacerbée
par des facteurs structurels tels que la précarité de l’emploi, le coût du logement et les
inégalités d’accès aux services essentiels. L’exacerbation des inégalités, déjà mise en lumière
au niveau national, se double de réalités territoriales contrastées qui appellent à des réponses
adaptées à l’échelle locale comme nationale.
C’est dans ce contexte socio‑économique dégradé et profondément inégalitaire que le
programme Social France se justifie pleinement, en visant à renforcer l’accompagnement
des ménages vulnérables et à soutenir des territoires particulièrement exposés à la pauvreté,
tels que la Seine‑Saint‑Denis et Toulouse. L’implantation stratégique de bureaux et
dispositifs d’action sur ces territoires s’inscrit ainsi non seulement dans une logique d’efficacité
opérationnelle, mais aussi dans une nécessité politique et sociale de proximité pour répondre
aux besoins des populations les plus fragiles.

Insee, Taux de pauvreté selon le seuil de pauvreté – données 2023, publié le 7 juillet 2025. 
Insee, L’essentiel sur… la pauvreté, 2025. 
Insee Première, Niveau de vie et pauvreté en 2023 (Insee Première n°2063).
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Firdaous Charity a été officiellement admise en tant que
membre de la Fédération des Acteurs de la Solidarité
(FAS), suite à la validation de notre adhésion par le
Bureau fédéral.
Cette intégration au sein de la FAS constitue une étape
clef  pour Firdaous Charity, en lui permettant de :

Renforcer son action au sein d’un réseau national
structuré ;
Accéder aux services, outils et ressources mis à
disposition des membres de la Fédération ;
Participer activement aux rencontres de plaidoyer et
aux initiatives menées à l’échelle nationale et
régionale.

Cette adhésion s’inscrit pleinement dans notre volonté de
consolider l’écosystème de la solidarité, de favoriser la
co-construction d’initiatives innovantes et de développer
des partenariats durables. Elle renforce notre
engagement collectif et soutient nos missions au service
de la solidarité et de la cohésion sociale.

Firdaous Charity aux côtés
de la Ville de Saint-Denis: 

Adhésion de Firdaous Charity à la
Fédération des Acteurs de la
Solidarité

Le 20 octobre 2025, Firdaous Charity a eu l’honneur
de rencontrer la Mairie de Saint-Denis, représentée
par Whalid Allam, Maire-Adjoint en charge de la
Démocratie et de la Solidarité alimentaires, et Anne-
Claire Garcia, Chargée de mission à l’Innovation
sociale. Cette rencontre s’inscrit dans la volonté
partagée de renforcer la coopération entre les acteurs
associatifs et la municipalité, au service des priorités
sociales et solidaires qui structurent le territoire
dionysien. 
Cette étape marque un renforcement significatif de la
relation entre Firdaous Charity France et la Ville de
Saint-Denis. En alignant ses priorités sur celles de la
municipalité et en approfondissant son engagement
local, Firdaous Charity confirme son rôle d’acteur
incontournable de la solidarité et de l’inclusion,
engagé dans la construction de parcours
d’accompagnement durables pour les enfants et les
familles monoparentales dionysiennes. 

Le 05 novembre 2025, Firdaous Charity a eu
l’honneur d’accueillir au sein de son antenne de
Bobigny le Maire de la Ville, à l’occasion d’un temps
d’échange consacré au développement des actions
de l’association sur le territoire et à leur alignement
avec les priorités municipales. Cette rencontre
marque une étape importante dans la consolidation
du partenariat entre Firdaous Charity et la Ville de
Bobigny. En alignant ses priorités sur celles de la
municipalité et en renforçant son ancrage local,
l’organisation confirme son rôle d’être acteur
engagé de la solidarité et de l’inclusion, à la fois sur
le territoire balbynien et dans l’ensemble de ses
implantations en France et à l’international. La
rencontre s’est conclue par un deuxième rendez-
vous avec la Mairie, destiné à mettre en œuvre
concrètement les actions identifiées.

Firdaous Charity et la
Ville de Bobigny  

Le 25 novembre 2025, Firdaous Charity a été
reçue à la mairie de Bobigny pour une rencontre
en présence du Maire de la Ville Monsieur Abdel
SADI et de Madame Rachida BOUBAKRI, Cheffe de
cabinet. Cette rencontre s’inscrit dans la continuité
du premier échange organisé le 5 novembre et
marque une avancée majeure dans la
structuration d’un partenariat institutionnel
durable entre la Ville et Firdaous Charity. 
Au cours de cette séance, des premiers accords
concrets ont été actés, portant principalement sur
le renforcement de la sécurité alimentaire sur le
territoire balbynien.

Établissement d’un cadre partenarial
entre Firdaous Charity et la Ville de
Bobigny

www.firdaouscharity.org 
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Firdaous Charity France participe
à la Journée Régionale sur les
1000 premiers jours de l’enfant  

Le 26 novembre 2025, Firdaous Charity a eu l’honneur
de participer à la Journée Régionale consacrée à
l’accompagnement des 1000 premiers jours de
l’enfant dans le secteur de la lutte contre les
exclusions, organisée par la Fédération des Acteurs de
la Solidarité Île-de-France (FAS IdF), à la Cité de
Refuge.  

Cette journée a réuni des professionnels et des
acteurs institutionnels de l’écosystème social et
solidaire afin d’échanger autour des enjeux cruciaux
liés à l’accompagnement des femmes enceintes et des
jeunes enfants en situation de précarité. La
participation de Firdaous Charity a permis de mettre
en avant son expertise opérationnelle et son
engagement pour la protection des mères isolées et
des enfants, tout en contribuant aux réflexions
collectives sur les recommandations de plaidoyer
régional visant à renforcer le soutien aux familles
vulnérables.  
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La Journée Régionale sur les 1000
premiers jours de l’enfant 

La Journée Régionale sur les 1000
premiers jours de l’enfant 
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Firdaous Charity et le Maire-Adjoint 
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Objectif : 
Promouvoir l’autonomie des femmes, renforcer la confiance en soi, leur bien-être physique,
psychologique et social.

Actions : 
Programme d’accompagnement des femmes, avec un focus sur les mères isolées,
combinant ateliers éducatifs, activités sportives et culturelles et soutien parental,
renforcement de la cohésion sociale et promotion de l’empowerment.

Impact attendu: 
Autonomie renforcée, droits garantis, bien-être consolidé, sécurité alimentaire assurée et
épanouissement favorisé. 

PROGRAMME SOCIAL FRANCE 
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Objectif : 
Renforcer les liens familiaux, assurer leur sécurité alimentaire, encourager le partage et la
solidarité au quotidien.

Actions :  
Initiatives engageantes pour les enfants et leurs parents : ateliers collectifs, moments
conviviaux, animations et sorties pour créer des expériences partagées et des échanges
intergénérationnel et interculturel ainsi que des actions de lutte contre la précarité.  

Impact attendu: 
Amélioration des conditions de vie, développement de la coopération et de la solidarité
familiale, sensibilisation à la diversité culturelle et sociale, et création d’expériences qui
renforcent le lien entre enfants et parents.

02

03
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LA VOIX DES FEMMES

PROGRAMME

Objectif : 
Développer pleinement le potentiel des jeunes en combinant éducation, sport, culture et
préparation à la vie professionnelle. 

Actions : 
Organisation d’ateliers éducatifs et socio-professionnels, activités sportives et culturelles,
sessions de sensibilisation pour favoriser l’apprentissage et l’engagement. 

Impact attendu: 
Sensibilisation éducative renforcée, acquisition de compétences socio-professionnelles,
ouverture culturelle et citoyenne, et préparation concrète à l’insertion professionnelle.

GÉNÉRATION A’VENIR
PROGRAMME

COHÉSION & 
PARTAGE 

PROGRAMME

https://firdaouscharity.org/
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PROGRAMME SOCIAL FRANCE 

En 2025, les actions menées par Social France ont
permis de bénéficier à 4 164 personnes en région
parisienne.
Dans le cadre de notre stratégie de renforcement de
la sécurité alimentaire, ces actions ont assuré un
accès régulier à l’aide alimentaire pour un public large
et diversifié, représentant 2 523 bénéficiaires, dont
des familles, des femmes isolées et des personnes
sans domicile.
De surcroît, des actions collectives et éducatives ont
mobilisé 1 371 participants, plus de 240 personnes
ont bénéficié du programme WASH de sensibilisation
à l’importance de l’eau, 10 bénévoles ont été formés
sur les addictions et une vingtaine d’élèves ont
bénéficié de notre programme d'accompagnement
scolaire.
L’ensemble du dispositif repose sur une mobilisation
partenariale et citoyenne structurée, consolidée par
des actions d’autofinancement garantissant la
pérennité et la continuité des interventions

Bénéficiaires du
programme

Cohésion & Partage
72.5%

Bénéficiaires du
programme

Génération A'venir
16.7%

Bénéficiaires du
programme la voix

des femmes
10.9%

GÉNÉRATION A’VENIR
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SANTÉ ET BIEN-ÊTRE
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Projet « Bien-naître »: 
Le projet « Bien-naître » constitue une action structurante et emblématique de Firdaous Charity
Toulouse. Il s’inscrit dans une démarche d’accompagnement global des femmes enceintes et jeunes
mères isolées, en réponse aux enjeux de santé, de bien-être, de parentalité et de cohésion sociale.
Dans le cadre de la campagne nationale « Les Boucles du Cœur » portée par le groupe Carrefour,
l’équipe de Firdaous Charity Toulouse a conçu et déployé une action locale d’envergure, en partenariat
avec plusieurs magasins Carrefour de la métropole toulousaine.
La phase de lancement du projet, indispensable à sa mise en œuvre, s’est déroulée de mi-mai à mi-
juin 2025. Elle avait pour objectif la collecte de fonds sur une durée de quatre semaines, grâce aux
dons des clients en caisse ainsi qu’aux ventes solidaires de crêpes et de gâteaux réalisées par les
bénévoles de l’association.

Pilier Santé et Parentalité

 

Lors de l’atelier de poterie et de gravure organisé en mai et juin
au sein du Musée d’Art et d’Histoire Paul Éluard de Saint-Denis,
8 mères isolées ont pu développer leur créativité et renforcer
leur estime de soi à travers des activités artistiques encadrées.
Les enfants ont également été impliqués dans des activités
adaptées, permettant aux mères de participer pleinement tout
en partageant des moments de qualité avec leurs enfants.
Ces ateliers ont favorisé le bien-être psychologique et le
développement de compétences créatives, tout en offrant un
cadre propice aux échanges . 

Santé mentale et bien être

Aides administratives
Tout au long de l’année 2025, Firdaous Charity a également apporté un accompagnement
administratif de proximité à plusieurs bénéficiaires. À ce titre, trois femmes ont été accompagnées de
manière individualisée dans leurs démarches, notamment pour le renouvellement de titres de séjour,
la constitution de dossiers de demande de carte de transport (Navigo), ainsi que pour l’impression et
la gestion de documents administratifs officiels. Cet accompagnement constitue les premières étapes
du développement d’un volet dédié à l’aide administrative, pensé comme un levier d’accès aux droits
et d’autonomisation des bénéficiaires.

ACCÈS AUX DROITS

01 LA VOIX DES FEMMES

PROGRAMME
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 PROGRAMME SOCIAL FRANCE 

DYNAMIQUE COLLECTIVE

Firdaous Charity accueille des stagiaires du secondaire dans le cadre de sa mission d’éducation et
d’insertion, afin de leur offrir des expériences concrètes favorisant leur autonomie, leur confiance en
soi et leur orientation professionnelle.
Notre objectif est de :

Offrir des opportunités de stage permettant aux jeunes de découvrir le monde associatif et le
fonctionnement d’une structure solidaire,
Accompagner leur insertion en les sensibilisant aux compétences professionnelles et aux valeurs
de citoyenneté et de solidarité,
Soutenir leur parcours éducatif en leur apportant conseils, suivi et encadrement adaptés à leur
profil.
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Cap vers la vie professionnelle

En 2025, Firdaous Charity a accueilli et encadré 4 élèves du lycée Suger : deux lycéennes de
Première Bac Professionnel en juin, un lycéen de Terminale Bac Professionnel en octobre et une
lycéenne de Terminale Bac Professionnel de novembre à décembre.
Grâce à ces stages, l’association contribue à préparer les jeunes à leur future insertion
professionnelle, tout en leur transmettant des valeurs de solidarité et d’engagement citoyen.

Intervention au sein de l’Établissement
Pénitentiaire pour Mineurs de Porcheville
En février 2025, Firdaous Charity est intervenue auprès
de 3 jeunes de 16 à 17 ans pour une animation de
sensibilisation à l’accès à l’eau, à la solidarité et aux
valeurs citoyennes.
Cette intervention vise à développer les valeurs de
solidarité et de citoyenneté chez des jeunes en rupture
sociale et à ouvrir des perspectives d’engagement et
d’utilité sociale.
L’objectif principal est de promouvoir la solidarité, la
citoyenneté active et l’engagement humanitaire auprès
des jeunes pris en charge par la DPJJ (Direction de la
Protection Judiciaire de la Jeunesse), pour leur ouvrir
la voie vers des opportunités concrètes de participation
à des actions humanitaires locales après leur sortie.

Pilier éducatif 

Découvrez notre vidéo WASH

Accès à  l’eau potable &
assainissement

02
PROGRAMME

GÉNÉRATION A’VENIR
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Projet « Les héros de l’eau: 

Le projet vise à sensibiliser les enfants de 6 à 17 ans à
l’importance de la préservation de l’eau, à travers des
activités interactives et éducatives. Ce programme contribue
à former de futurs citoyens responsables, à renforcer la
citoyenneté active et à favoriser le lien social.

Au cours des mois de février, mai et octobre 2025, Firdaous
Charity a tenu trois stands au sein de salons d’exposition,
touchant 200 personnes. Les activités proposées ont permis
de sensibiliser le public à l’importance de l’eau et à la
situation des personnes vulnérables, à travers des défis
ludiques et pédagogiques, tels que : le port d’un bidon de 10
litres pendant 2 minutes et d’autres activités immersives
permettant de mieux comprendre les enjeux de l’eau et de la
solidarité.

Pilier éducatif 

PROGRAMME

GÉNÉRATION A’VENIR

DYNAMIQUE COLLECTIVE

Découvrez notre Programme WASH

Accès à  l’eau potable &
assainissement

https://firdaouscharity.org/
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Face à la précarité croissante et aux risques liés aux conditions climatiques extrêmes, en particulier
pour les personnes sans domicile et les familles vivant dans la pauvreté, Firdaous Charity s’engage à
garantir un accès à la sécurité alimentaire et à un accompagnement social de proximité, dans le
respect des standards nationaux et internationaux des droits humains, assurant protection, dignité et
sécurité aux populations.
Maraude Grand Froid : hiver 2024-2025
La France a connu une vague de froid intense, mettant en danger
les populations vulnérables. Dans ce contexte, Firdaous Charity a
organisé la Maraude Grand Froid le 11 janvier 2025, une opération
d’urgence alignée avec le Plan Grand Froid mis en œuvre par le
gouvernement et les collectivités locales pour protéger les
personnes sans abri lors de températures hivernales extrêmes.

250 personnes sans domicile ont été accompagnées, recevant
un soutien matériel et moral via la distribution de 250 kits
d’hygiène, 250 kits d’hiver, 250 vêtements chauds, 30 sacs de
couchage et une dizaine de tentes. Une distribution de repas
chauds, pâtisseries et boissons pour assurer chaleur et
réconfort.

L’opération a été rendue possible grâce à une mobilisation
citoyenne et partenariale, incluant des collectes en magasins
partenaires (MSA, Istanbul et Triangle), une cagnotte en ligne et
des dons en nature.
Cette initiative s’inscrit dans une stratégie globale de lutte contre la
précarité, combinant la réponse immédiate aux besoins essentiels et
la prévention de la marginalisation des personnes vulnérables, tout
en veillant à respecter la dignité, la sécurité et les droits
fondamentaux des bénéficiaires.
Le 20 mars, 400 personnes sans domicile ainsi que 130 résidents du Centre d’Hébergement d’Urgence
de l’association France Horizon ont pu bénéficier de paniers-repas, rendus possibles grâce à notre
partenaire H Market. Au cours du même mois, 60 autres personnes sans abri ont également bénéficié
de paniers-repas, grâce aux donateurs. 

03 COHÉSION & 
PARTAGE 
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Le 23 mai 2025, une action conjointe menée avec l’association Artis
Multimédia a permis la mise à disposition de près d’une centaine de
paniers-repas, au bénéfice de personnes sans domicile, dans le cadre
de maraudes organisées à Saint-Denis et à Paris.
Le 12 juillet 2025, un dispositif exceptionnel « Urgence canicule » a
été déployé, en lien avec les partenaires mobilisés, afin d’apporter une
réponse immédiate à une quarantaine de personnes sans abri, face
aux risques liés aux fortes chaleurs.
Une action de soutien a été conduite le 25 Octobre 2025, permettant
à une quinzaine de personnes sans domicile fixe de bénéficier d’une
aide de première nécessité.

Ces maraudes, inscrites dans une dynamique partenariale, s’intègrent dans une approche globale de
proximité. Elles visent à maintenir le lien avec les personnes les plus éloignées des dispositifs de droit
commun, à préserver leur dignité et à repérer des situations nécessitant une orientation ou un
accompagnement social renforcé, contribuant ainsi à prévenir l’exclusion durable.

BESOINS PRIMAIRES 
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Dans un contexte de précarisation croissante des publics,
Firdaous Charity inscrit ses actions dans une dynamique visant à
renforcer les conditions de vie dignes et l’autonomie des
personnes en situation de vulnérabilité, à travers des dispositifs
garantissant la sécurité alimentaire des publics accompagnés.
Les interventions s’intègrent au sein d’un écosystème partenarial
structuré, associant des acteurs institutionnels et des structures
d’hébergement, afin de déployer des dispositifs coordonnés
répondant aux besoins essentiels des publics accompagnés.
Cette articulation partenariale permet d’assurer la continuité des
parcours et la complémentarité des réponses apportées.
Le lieu associatif Social France constitue un espace au cœur de
cette dynamique, favorisant l’accueil, l’écoute, l’orientation et le
maintien du lien social, tout en contribuant à l’identification des
situations nécessitant un accompagnement renforcé.

 

Par ailleurs, la mise à disposition de dotations adaptées aux
besoins spécifiques des personnes les plus exposées (hiver,
hygiène, maternité, protection menstruelle) participe à la
réduction des inégalités et à l’amélioration des conditions de
vie.
L’ensemble de ces actions concourt à atténuer les fragilités
matérielles et psychosociales immédiates, à prévenir
l’aggravation des situations de précarité et à favoriser la
capacité des personnes accompagnées à se projeter vers des
démarches structurantes, notamment en matière d’insertion et
de stabilisation des parcours de vie.
Chaque mois, Firdaous Charity met en œuvre des dispositifs de
soutien alimentaire en faveur des familles isolées et en
situation d’urgence, en collaboration avec ses partenaires,
notamment la CAF de la Seine-Saint-Denis, les Cités Caritas
(CHRS Chrysalide et Camara) et d’autres acteurs mobilisés.

Accès à la sécurité alimentaire 

BESOINS PRIMAIRES 
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Instants de rencontre et de lien social

Le 22 mars, Firdaous Charity a organisé un premier repas
solidaire au sein du centre de mise à l’abri Goubet, en
partenariat avec Cités Caritas.
Au-delà du repas partagé, cette initiative a offert un espace
de respiration et de convivialité aux mères et à leurs
enfants, dans un quotidien souvent marqué par
l’incertitude, la précarité et l’isolement. Ce premier repas
solidaire illustre l’importance d’actions simples mais
structurantes, qui viennent compléter l’accompagnement
social par une présence humaine, chaleureuse et attentive
aux besoins des personnes accueillies

 

Le 12 avril 2025, une seconde opération a été menée
auprès des familles suivies par la CAF de la Seine-
Saint-Denis, dans le cadre d’une action dédiée à la
prévention de l’isolement social et au renforcement
du bien-être familial.
Cette journée a mobilisé différents dispositifs
d’animation et d’accompagnement, pensés comme
des leviers favorisant l’expression, l’échange et la
participation active des familles. En proposant un
cadre sécurisant et structuré, l’action a permis de
faciliter les interactions, de valoriser les ressources
individuelles et collectives, et de renforcer les liens
entre les familles et les structures partenaires.
Ces temps partagés jouent un rôle essentiel dans les
parcours d’accompagnement : ils contribuent à
restaurer la confiance, à soutenir la dynamique
parentale, et à consolider le tissu relationnel des
familles en situation de vulnérabilité.
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En partenariat avec la CAF de Seine-Saint-Denis, Firdaous
Charity accompagne les familles dans la stabilisation de
leur situation sociale et économique, le renforcement du
lien familial notamment le lien mères-enfants à travers le
jeu, la création et le partage d’expériences.

Instants de rencontre et de lien social

Le 23 avril, une journée d’animation a également été organisée dans le local de l’association et au
Parc de la Légion d’Honneur, permettant à une dizaine de familles de bénéficier d’un temps familial
structuré, articulé autour d’activités ludiques et d’un repas partagé.
Cette journée faisait suite à un atelier dédié aux herbes médicinales, visant à faire découvrir les
propriétés et usages des plantes en lien avec la santé et le bien-être.
Cette activité a offert aux participantes un espace de recentrage, favorisant la prise de confiance en
soi et le bien-être personnel, tout en leur permettant de se détacher, le temps de l’atelier, des
contraintes du quotidien.
Parallèlement, les enfants ont été impliqués dans des activités adaptées à leur âge, contribuant au
renforcement du lien mère-enfant et à la création d’un cadre propice au partage, à l’apprentissage
et à l’épanouissement familial.
L’acquisition de compétences pratiques, notamment à travers l’atelier, constitue également un levier
d’autonomisation, pouvant ouvrir des perspectives personnelles ou professionnelles pour certaines
participantes.
La journée s’est conclue par un temps convivial réunissant mères et enfants, renforçant la cohésion
du groupe et favorisant un climat de confiance et de solidarité au sein des familles participantes.
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Instants de rencontre et de lien social

Le 21 juin 2025, Firdaous Charity, en partenariat avec la CAF de
Seine-Saint-Denis, a organisé une sortie à la mer à Honfleur,
permettant à 18 parents et 29 enfants de bénéficier d’un moment
de détente et de ressourcement. Cette initiative a offert aux
familles l’opportunité de découvrir un nouvel environnement, de
partager des activités créatives et de renforcer les liens familiaux.
Au-delà du plaisir immédiat, cette sortie a contribué à rompre
l’isolement social, à renforcer la cohésion familiale et à soutenir la
résilience des familles, en leur offrant un cadre favorable au bien-
être et à la reprise d’énergie, essentiels face aux difficultés sociales
et psychologiques qu’elles rencontrent dans leur quotidien.
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Le 18 octobre, au siège de l’association à Bobigny,
Firdaous Charity a organisé une journée bien-être visant
à accueillir de nouvelles familles et à encourager les
échanges entre bénéficiaires dans un cadre structuré et
convivial.
La journée a été pensée de manière participative, en
répartissant les mères en plusieurs groupes thématiques
: préparation du dessert, réalisation de cocktails,
décoration de la table et préparation de l’entrée. Cette
organisation a permis de proposer de véritables ateliers
collaboratifs, favorisant l’entraide, la prise d’initiative et
la valorisation des compétences de chacune, avant de
se retrouver autour d’un repas partagé.
Parallèlement, les enfants ont pris part à une activité
dédiée : la création de jardins japonais, conçus comme
des cadeaux symboliques à offrir à leurs mères. Cette
activité a permis de stimuler leur créativité tout en
renforçant le lien affectif parent-enfant, dans une
dynamique de partage et de valorisation mutuelle.
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Instants de rencontre et de lien social

En 2025, Firdaous Charity a mené 12 interventions au sein des structures des Cités Caritas, visant à
rompre l’isolement des bénéficiaires, favoriser le lien social et soutenir le bien-être émotionnel des
mères, enfants et familles.
Animations régulières et ateliers ludiques

Au centre Goubet (19e arrondissement, Paris), nous avons organisé 3 journées d’animation pour
les mères et leurs enfants, incluant jeux de cartes, activités sportives, ateliers créatifs (bracelets,
peinture), soins pour les mains et goûters partagés. Ces moments ont permis à 40 bénéficiaires
de s’évader du quotidien et aux enfants de vivre des instants joyeux.

Événements thématiques
Journée internationale des Droits des Femmes (8 mars) : Contribution à des ateliers ludiques et
culinaires pour 100 femmes hébergées, avec accompagnement des enfants, soins de bien-être et
animations proposées par des associations partenaires (Hirondelle de l’Avenir, IKAMBERE, Village
Reille). 
Journée des Droits de l’Enfant (19 novembre) : participation à des activités destinées aux enfants,
telles que maquillage, fresques collectives et stands de prévention.
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Instants de rencontre et de lien social

Participation aux événements festifs et culturels
 Firdaous Charity a soutenu de nombreux événements organisés par les centres d’hébergement :

Fête de Printemps (2 avril) et Fête de l’Été (8 juillet) : 164 bénéficiaires (mères, enfants, pères)
bénéficiaires de l’action 
Fête des Voisins (28 mai) : 40 femmes isolées bénéficiaires de l’action 
Festival Bien-Manger (11-12 juin ) : 164 bénéficiaires
Tournoi de Foot InterCités (24 juin) : 100 résidents bénéficiaires de l’action 
Cités Chefs (9 octobre) : concours de cuisine impliquant 18 équipes et 80 participants entre
résidents et élèves de l’école hôtelière
Fêtes de fin d’année au Centre de mise à l’abri temporaire Goubet (40 bénéficiaires) et au CHU
Gautier (80 bénéficiaires) le  22 et 23 décembre.

Lors de ces activités, Firdaous Charity a contribué à l’animation, la mise en place d’ateliers culinaires
et l’approvisionnement en denrées alimentaires, grâce aux collectes effectuées chaque week-end par
les bénévoles.
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Instants de rencontre et de lien social
En partenariat avec Association Aurore, Firdaous Charity a mené cinq
actions visant à favoriser le bien-être, la cohésion familiale et l’inclusion
sociale au sein du CHU Neska.
De juillet jusqu’à la fermeture du lieu le 2 décembre 2025, Firdaous
Charity est intervenue au sein de cette structure, qui accueillait des
femmes et mères isolées dans le cadre d’un tiers-lieu d’occupation
temporaire, offrant un environnement transitoire de protection et
d’accompagnement.
En juillet, l’organisation d’Olympiades a permis aux familles et aux
personnes isolées de vivre une journée sportive et conviviale. Des jeux et
compétitions adaptés ont été proposés aux enfants, favorisant à la fois
l’amusement, la participation collective et le renforcement de la cohésion
familiale.
De septembre à novembre 2025, plusieurs ateliers et activités créatives et
culturelles ont été déployés, comprenant notamment la confection de
crêpes, des animations autour d’Halloween, une soirée thématique ainsi
qu’une sortie laser-game. Ces actions ont contribué à rompre l’isolement,
à renforcer la confiance en soi des participantes et à valoriser leurs
capacités d’initiative, tout en favorisant le lien mère-enfant et l’entraide
entre familles.
Enfin, Firdaous Charity a pris part à la soirée de clôture du tiers-lieu,
temps festif marquant à la fois le relogement des familles et la fin de cette
collaboration. 
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Instants de rencontre et de lien social

L’année s’est clôturée par une fête de fin d’année ,organisée le
13 décembre à l’hôtel Crystal à Saint-Denis Basilique, intitulée
“Les couleurs du monde”, rassemblant 80 bénéficiaires et
mettant à l’honneur la diversité culturelle et le vivre-ensemble.
Cet événement a proposé un programme varié d’activités
créatives et artistiques, incluant des ateliers créatifs et culturels,
de musique et d’arts visuels, permettant aux femmes et aux
enfants d’exprimer leur créativité tout en partageant leurs
savoir-faire et traditions.
Les familles ont été invitées à présenter leurs tenues
traditionnelles, à partager des spécialités culinaires de leur pays
et à participer à des activités collectives, favorisant un véritable
échange interculturel et la valorisation de la richesse culturelle
de chacun.

 

Nous avons eu le plaisir d’accueillir lors de cet événement Monsieur Abdel SADI, Maire de Bobigny,
ainsi que Monsieur Whalid ALLAM, Maire-Adjoint de Saint-Denis en charge de la Démocratie et de la
Solidarité alimentaires, témoignant du soutien des institutions locales aux actions de Firdaous Charity.
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En partenariat avec Bene Bono, l’association collecte et redistribue des
invendus alimentaires, conformément à la loi « Garot ». Notre local Social
France est ainsi devenu point de retrait pour la plateforme Bene Bono,
qui propose des produits bio français, souvent rejetés par les
supermarchés, à prix accessibles.
Depuis le début de la convention, 16 colis ont été récupérés par les
habitants de Saint-Denis. Cette initiative permet de :

Réduire le gaspillage alimentaire,
Rendre l’alimentation saine accessible aux ménages modestes.

Ces actions inscrivent Firdaous Charity dans une dynamique locale éco-
responsable et solidaire, alliant impact social et engagement
environnemental.

Firdaous Charity s’inscrit pleinement dans une démarche d’impact social et environnemental, en
cohérence avec les Objectifs de Développement Durable (ODD) et les principes de la Responsabilité
Sociétale des Organisations (RSO). Nos initiatives visent à articuler insertion sociale, solidarité et
préservation des ressources, tout en contribuant au développement d’un écosystème local durable et
inclusif.

ENGAGEMENTS SOCIAUX ET ENVIRONNEMENTAUX 
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Rapport d’activité Social France 2025 

DÉVELOPPEMENT DES RESSOURCES ET INITIATIVES SOLIDAIRES

Dans une logique de renforcement de la soutenabilité financière et de diversification des sources de
financement, Firdaous Charity déploie une stratégie de mobilisation de ressources propres, en
cohérence avec les principes de la bonne gouvernance associative. Ces initiatives s’inscrivent dans une
approche visant à réduire la dépendance aux financements publics, à sécuriser la continuité des
actions sociales et à renforcer la capacité d’intervention de l’organisation sur le long terme. Elles
constituent également des leviers de sensibilisation citoyenne, de mobilisation de parties prenantes
(bénévoles, partenaires, donateurs) et de création de valeur sociale au niveau territorial.

Le 25 octobre, Firdaous Charity a organisé un tournoi de football
caritatif. Cet événement avait pour objectifs de collecter des
fonds, d’accroître la visibilité de l’association, de sensibiliser de
nouveaux donateurs, bénévoles et partenaires, et de rompre
l’isolement de certains bénéficiaires en favorisant la convivialité
et le lien social.

Le 2 novembre, un vide-dressing solidaire a été mis en place.
Cette action s’inscrit pleinement dans l’engagement de Firdaous
Charity en faveur de la lutte contre le gaspillage et de l’éco-
responsabilité. Au-delà de l’objectif financier, cet événement
visait également à renforcer la notoriété de l’association auprès
des habitants du quartier et de la ville.

Entre octobre et novembre, les bénévoles de l’association se sont
mobilisés pour assurer l’encadrement de courses à pied. Leur
intervention a permis de garantir la sécurité des coureurs, la
gestion de la circulation et le bon déroulement des événements.
Ces actions ont également contribué à la collecte de fonds,
essentiels à la poursuite des actions menées auprès des
bénéficiaires.

Enfin, la tenue d’un stand associatif au Marché de Noël de La
Défense, du 15 au 21 décembre, a constitué un temps fort de
mobilisation. Cette initiative a permis de faire connaître
l’association, de sensibiliser le public à ses actions humanitaires
en France et à l’international, d’encourager l’engagement
bénévole, de soutenir la collecte de fonds, de fidéliser donateurs
et parrains, et de renforcer les dynamiques partenariales avec
d’autres acteurs associatifs.
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L’engagement de nos bénévoles constitue un pilier essentiel de l’action de Firdaous
Charity. En 2025, 130 bénévoles se sont mobilisés, représentant 3205 heures de
bénévolat, soit une valeur brute estimée à 39 433 €. Par leur disponibilité, leurs
compétences et leur engagement solidaire, ils contribuent directement à la mise en
œuvre des actions de terrain et au rayonnement de l’association, illustrant la force
de l’engagement citoyen au service de l’intérêt général.

Bénévolats

En 2025, Social France a déployé 97 activités réparties en trois programmes majeurs
:Le programme Cohésion & Partage qui a concerné 72,4 % des bénéficiaires,
Génération A’venir 16,7 % et La Voix des Femmes 10,9 %, illustrant une action
équilibrée et complémentaire en faveur des familles, des jeunes et des femmes.

Activités

En 2025, 68 collectes solidaires ont été organisées dans nos magasins
partenaires, mobilisant l’équivalent de 12 540,71 € en denrées alimentaires.
L’année a également été marquée par le renforcement de nos partenariats
institutionnels avec les villes de Saint-Denis et Bobigny, les mairies et les acteurs
locaux , l’adhésion de Firdaous Charity à la FAS, consolidant notre rôle dans
l’écosystème territorial et notre impact social durable.

Partenaires 
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TEMOIGNAGES
DE NOS PARTENAIRES

Je voulais remercier tous les bénévoles de Firdaous Charity pour votre engagement
dans notre centre. Vous avez proposé des supers activités et su créer du lien avec nos
hébergées. Merci d’avoir écouté nos besoins et de vous être démenées dans les
derniers moments pour trouver des bénévoles pour le déménagement. 

Et merci aussi aux bénévoles d’avoir répondu présent sur une activité moins fun que
des olympiades ou un laser game. Ils ont porté les sacs sans broncher. 

J’ai découvert des personnes profondément généreuses et bienveillantes. C’était un
plaisir de faire votre connaissance !

TEMOIGNAGES
DE NOS BÉNÉFICIARES

Madame J, bénéficiaire de la CAF

Ce que j’ai apprécié en fait, c’est cette simplicité de se sentir en famille. Votre coeur on le
ressent dans votre accueil. J’ai pas l’impression de bénéficier d’une aide de secours mais d’une
chaleur humaine et d’un partage. Et pour ça vraiment je vous en remercie, et j’ai hâte moi de
pouvoir faire bénéficier aux autres familles ce que vous nous avez apporté. Merci beaucoup !

Témoignage de Yamina, bénéficiaire de la CAF

Je vais vous dire ce que j’ai pensé de ma journée avec Firdaous Charity à la plage. C’était
merveilleux, le personnel est vraiment adorable. J’ai passée une journée incroyable, c’est
l’une des journées que je vais me rappeler toute ma vie. Merci ! 

Aurélia, animatrice CHU Neska
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En 2026, la stratégie de Social France s’inscrit dans une dynamique de consolidation
institutionnelle et de montée en impact, avec l’ambition d’affirmer son rôle d’acteur structurant au
sein de l’écosystème social et solidaire. 
Cette projection vise à renforcer l’alignement de ses interventions avec les orientations nationales
de cohésion sociale, de lutte contre les inégalités et de prévention des vulnérabilités, tout en
s’inscrivant dans les cadres de référence internationaux portés par les Objectifs de Développement
Durable des Nations Unies.
L’année 2026 marque une étape clé dans le renforcement des partenariats institutionnels et
territoriaux, notamment avec les collectivités locales, les services de l’État, les réseaux associatifs
structurants et les acteurs privés engagés. Cet ancrage territorial renforcé vise à favoriser la co-
construction de réponses sociales intégrées, complémentaires des politiques publiques existantes,
et à contribuer à une meilleure articulation entre action de proximité et stratégies publiques à long
terme.

Sur le plan programmatique, Social France poursuivra le déploiement de parcours globaux
d’accompagnement à travers ses programmes structurants La Voix des Femmes, Génération
A'venir et Cohésion et Partage. Ces programmes sont pensés comme des leviers d’autonomisation
et de résilience, agissant de manière transversale sur l’éducation, l’inclusion sociale, l’accès aux
droits, la santé globale, la citoyenneté active et le renforcement du lien social. L’enjeu pour 2026
n’est pas tant l’extension quantitative des actions que la qualité de l’impact produit, mesurée en
termes de trajectoires individuelles sécurisées, de prévention des ruptures sociales et de
renforcement du capital social. Ces efforts viseront à consolider les dynamiques locales à Saint-
Denis et Bobigny, tout en accompagnant le déploiement structuré des actions sur le territoire
toulousain, afin d’assurer une cohérence institutionnelle et une réplicabilité des programmes au
service des personnes accompagnées.

Dans cette perspective, des thématiques transversales à fort enjeu sociétal seront consolidées,
notamment la sensibilisation à l’eau et à l’environnement (WASH), le développement éducatif et
culturel à travers des parcours d’apprentissage, d’expression artistique et de citoyenneté active.
Ces axes contribueront à renforcer les compétences, la créativité et la participation sociale des
personnes accompagnées, en cohérence avec les priorités publiques en matière d'éducation,
inclusion et transition écologique. Ils positionnent Firdaous Charity comme un acteur globalement
engagé, capable de proposer une approche préventive, structurante et durable.

Enfin, l’année 2026 sera consacrée au renforcement des capacités internes de l’association, à la
structuration d’outils de pilotage, d’évaluation et de valorisation de l’impact social, ainsi qu’à la
consolidation de sa place au sein des réseaux nationaux et territoriaux du secteur social. À travers
cette trajectoire, Firdaous Charity affirme sa volonté de contribuer pleinement à la construction de
réponses collectives, durables et inclusives, au service des publics les plus vulnérables et des
territoires.
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Le succès des actions de Firdaous Charity en 2025 repose sur l’engagement et la confiance de nos
partenaires, bénévoles et donateurs. Leur soutien constant a permis de renforcer l’efficacité de
nos interventions et de développer de nouveaux dispositifs adaptés au service du public
accompagné.
Nous remercions tout particulièrement nos partenaires institutionnels et associatifs, dont
l’implication et la collaboration contribuent au renforcement de notre écosystème territorial. Grâce
à leur engagement, Firdaous Charity a pu coordonner ses actions avec l’ensemble des acteurs
locaux, assurant des réponses concrètes et adaptées aux réalités socio-économiques de la
Seine‑Saint-Denis. Cette dynamique partenariale a permis de consolider l’efficacité de nos
programmes, d’assurer la continuité des interventions et de garantir que chaque initiative réponde
de manière structurée aux besoins des populations accompagnées.

Le rôle de nos bénévoles a été au cœur de l’ensemble des actions menées en 2025. Leur
engagement, leur disponibilité et leur expertise ont permis de déployer des programmes
diversifiés et pleinement adaptés aux besoins des bénéficiaires, garantissant un accompagnement
humain et professionnel. Chaque initiative a été rendue possible grâce à leur mobilisation
constante. Les bénévoles incarnent la solidarité et la proximité, renforçant le lien de confiance
avec les familles, les femmes et les jeunes, et assurant que nos interventions produisent un
impact concret et durable sur leur bien-être, leur autonomie et leur développement.

Grâce à leur engagement, les programmes « La Voix des Femmes », « Génération A’venir » et «
Cohésion & Partage » ont pu produire un impact réel et durable, renforçant l’autonomie des
femmes, la cohésion des familles et le développement des jeunes dans leurs parcours éducatifs,
sociaux et personnels. Leur contribution dépasse la simple mise en œuvre logistique : elle assure
la continuité, la qualité et la durabilité des actions, tout en traduisant les objectifs des
programmes en résultats concrets et mesurables sur le terrain.
Nous remercions également nos donateurs, dont le soutien financier constitue un pilier essentiel
pour le fonctionnement et le développement de Firdaous Charity. Leur contribution permet non
seulement de consolider nos projets existants, mais aussi d’élargir notre portée et d’accroître
l’impact de nos interventions. Grâce à leur engagement, nous pouvons planifier et déployer nos
programmes avec rigueur, assurer la continuité et la qualité des services, et développer de
nouvelles initiatives adaptées aux besoins des bénéficiaires.

Au-delà de l’aspect financier, les donateurs participent activement à la réalisation concrète de nos
objectifs sociaux. Leur confiance et leur fidélité constituent un levier stratégique qui permet à
Firdaous Charity d’agir tout en garantissant la durabilité et l’efficacité de nos programmes.
C’est grâce à cette mobilisation précieuse que nous pouvons transformer nos projets en résultats
tangibles, avoir un impact réel sur le bien-être, l’autonomie et l’épanouissement des bénéficiaires,
et continuer à renforcer la cohésion sociale sur nos territoires d’intervention.
À tous, partenaires, bénévoles et donateurs, nous adressons notre gratitude et notre
reconnaissance. Votre engagement continu est la clé qui nous permet de poursuivre notre mission
en 2026, avec un programme plus développé et un éventail d’activités élargi.
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